CONWY COUNTY BOROUGH COUNCIL

LEISURE AND COMMUNITY DEVELOPMENT SERVICES

CHILD PROTECTION PROCEDURES FOR EMPLOYEES, COACHES AND VOLUNTEERS

This leaflet is a summary of the Child Protection Procedures document.  It outlines what to do when you suspect abuse or when abuse has been disclosed.  Please refer to the full document for guidance on good practice and departmental policies.

INTRODUCTION

Conwy County Borough Council’s Leisure and Community Development Services provide many opportunities for children and young people such as sport, play, arts and general recreational activities.  It is hoped that all children and young people that come to any activity receive care and attention, and that they are protected from coming to any harm.  For the overwhelming majority of children and young people this is the case, however occasionally a child/young person is abused by another child, by a family member, by a stranger or by a paid member of staff/volunteer whilst in the services charge.  

This document is concerned primarily with the prevention of abuse and disclosure of abuse whilst in our care; it is also helpful in dealing with abuse occurring outside the provider’s environment.

There is a basic need for everyone involved in provision for children to be aware:

· That abuse can and does occur;

· That children and young people are usually abused by someone they know and trust; this could mean a colleague;

· That abusers go to areas where checks on their background are non-existent / weak, so a leisure centre / local authority which asks questions will deter them;

· That there are already several organisations which are expert at dealing with child abuse - staff / coaches are not expected to shoulder the burden;

· That the consequences of raising a concern which, after enquiries proves to be false, are less harmful than saying nothing.

OUR RESPONSIBILITY

We must accept that prevention of abuse is part of our duty to care for the children/young people with whom we work, and must prepare procedures accordingly.  It is not our responsibility to decide whether abuse has taken place, but there is a responsibility placed upon employees/volunteers to report suspicions to the Social Services Department who then have a statutory duty to investigate.  

Professionals cannot remain anonymous when making referrals, although members of the public can request this.  Sir Ronald Waterhouse, in his report ‘Lost in Care’, highlights the responsibility of all professionals in respect of child protection – 

‘If a child suffers harm and it is found that a member of staff or volunteer had previous knowledge of that harm or likelihood of harm and failed to report it, then disciplinary action should be considered.’

THESE PROCEDURES

It is not possible for these guidelines to state precisely what staff should do to protect children and young people in every situation.  Nor is it the intention of the guidelines that staff should over protect children and young people.  Instead this offers a set of principles accompanied by brief guidelines.  

These guidelines have been prepared in partnership with the Social Services Department in accordance with the All Wales Child Protection Procedures and Protecting Children, A guide for Sportspeople.  

SITE CHILD PROTECTION OFFICERS

Please note that all leisure service sections will have a child protection officer.  You should ask your line manager who your officer is.  All concerns should be reported to them and they will be responsible for contacting Social Services with you to report a concern and will help you to make any referral.  The following facilities/services will have a designated Child Protection Officer.

	Facility / Service

	Leisure Development
	John Bright Leisure Centre

	Harbours and Seaboard
	Llandudno Junction Leisure Centre

	Colwyn Leisure Centre
	Ysgol Aberconwy Sports Centre

	Abergele Leisure Centre
	Y Morfa Leisure Centre

	Dyffryn Conwy Leisure Centre
	James Alexander Barr Tennis Centre

	Llanrwst swimming Pool
	Dragon Sport

	Llandudno Swimming Pool
	Summer Playschemes


DEFINITION OF CHILD ABUSE

Somebody may abuse a child by inflicting harm or by failing to act to prevent harm.  Children and young people may be abused in a family or in an institutional setting (eg. school), by those known to them, or more rarely by a stranger.  Abuse may even occur within a sports environment.

There are four types of child abuse.

	Physical Abuse
	This may involve hitting, shaking, throwing, poisoning, burning or scalding, drowning, suffocating, or otherwise causing physical harm to a child/young person.  Physical abuse may also be caused when a parent or carer deliberately feigns the symptoms of, or deliberately causes ill health to a child/young person whom they are looking after.  This situation may be described as fabricated or induced illness.  Giving inappropriate drugs or alcohol also constitutes physical abuse.

	Emotional Abuse
	This is the persistent emotional ill treatment of a child or young person such as to cause severe and persistent adverse effects on their emotional development.  Some level of emotional abuse is involved in all types of ill treatment.  Emotional abuse occurs in a number of ways such as conveying to a child/young person that they are worthless, unloved, inadequate or valued only in so far as they meet the needs of another person; Imposing age or developmentally inappropriate expectations upon a child/young person; Making a child/young person feel frequently frightened or in danger; Exploitation or corruption of a child/young person; Shouting, threatening or taunting a child/young person; Overprotecting a child/young person, OR conversely failing to give them the love and affection. 

	Sexual Abuse
	This involves forcing or enticing a child or young person to take part in sexual activities, whether or not they are aware of what is happening.  The activities may involve physical contact, including penetrative or non-penetrative acts.  They may include non-contact activities such as involving children/young people in looking at or production of pornographic material, involving children children/young people in watching sexual activities or encouraging children/young people to behave in sexually inappropriate ways.  

	Neglect


	This is the persistent failure to meet a child’s/young person’s basic physical and/or psychological needs, this is likely to result in the serious impairment of the child’s/young person’s health or development.  It may involve failing to provide adequate food, shelter and clothing, failing to protect a child/young person from physical harm or danger, constantly leaving a child/young person alone or unsupervised, failing to ensure access to appropriate medical care or treatment, refusing to give affection and attention, or unresponsiveness to a child/young person’s basic emotional needs. 


THE SIGNS AND SYMPTOMS OF CHILD ABUSE

People working with children and young people on a regular basis may be able to provide an important link in identifying a child/young person who has been or is at risk of being abused.  Recognising abuse is not easy.  Feelings of shock and anger can interfere with the recognition that abuse is taking place.  It is often easy to deny what is happening.  The signs and symptoms outlined in the table below may be indicators of abuse.

	TYPE OF ABUSE
	PHYSICAL SIGNS
	BEHAVIOURAL SIGNS

	PHYSICAL
	Care should be taken in identifying physical abuse, as most children will collect cuts and bruises in their daily life, and certainly through their involvement with sport.  Minor injuries are common in sports.  The most common areas are the bony parts of the body (eg. knees, elbows, shins, forehead).  

	
	You should be aware of the types of injuries that can be caused non-accidentally.  They will be part of a recurring pattern, appearing regularly.  An important indicator of physical abuse is where bruises or injuries are:

· Unexplained bruises/injuries;

· Untreated bruises/injuries;

· Inadequately treated/delayed treatment of injuries;

· Injuries/bruises in unlikely areas (eg. cheeks, behind the ears, thighs).

· Bruises that reflect the shape of a hand-mark or fingertips;

· Cigarette burns;

· Bite marks;

· Broken bones;

· Scalds;
	Physical abuse may not always be apparent from bruises, fractures or physical signs.  Changes in behaviour can indicate abuse.  This could be evident in the following behaviour:

· Fear of parents being contacted;

· Aggressive behaviour or temper outburst;

· Running away;

· Fear of going home;

· Flinching when approached or touched;

· Reluctance o get changed for sport;

· Covering arms and legs when hot (eg. during hard physical activity or hot weather);

· Depression;

· Withdrawn behaviour.

	EMOTIONAL
	This is the most difficult form of abuse to identify.  Children that may appear to be cared for may be emotionally abused by being taunted, put down or belittled, or because they receive little or no love, affection or attention from their parents or carers.  Coaches should also consider the potential emotional abuse from excessive pressure during training sessions.

	
	· Failure to thrive or grow, particularly if the child puts on weight in other circumstances (eg. in hospital or away from home);

· Sudden speech disorders;

· Developmental delay, either in terms of physical or emotional progress;
	· Neurotic behaviour;

· Being unable to play, unwilling to take part;

· Excessive fear of making mistakes;

· Sudden speech disorders;

· Self harm or mutilation;

· Fear of parents being contacted;

	SEXUAL
	Children may tell you directly or indirectly that they are being sexually abused.  This will have taken enormous courage because it is likely that they will have been threatened by the abuser about what will happen if they tell.  Children will tell you because they want the abuse to stop.  It is important that you listen to what they tell you and take them seriously.

	
	· Pain or itching n the genital area;

· Bruising or bleeding near the genital area;

· Sexually transmitted disease;

· Vaginal discharge or infection;

· Stomach pains;

· Discomfort when walking or sitting down;

· Pregnancy.


	· Sudden or unexplained changes in behaviour (becoming aggressive or withdrawn);

· Apparent fear of someone;

· Running away from home;

· Having nightmares;

· Sexual knowledge beyond the child’s age or developmental level;

· Sexual drawings or language;

· Bed-wetting;

· Eating problems such as overeating or anorexia;

· Self harm or mutilation;

· Children saying that they have secrets that they cannot tell anyone about;

· Subsidence or drug abuse;

· Child having suddenly unexplained sources of money;

· Taking over parental role at home;

· Children who are not allowed to have friends;

· Children acting in a sexually explicit way towards adults;

· A child telling someone about the abuse

	NEGLECT
	Neglect is likely to result in the serious impairment of the child’s development or health.  It can go unnoticed for a long time.  Children will often mature slowly, and those that are often left alone often, will find it difficult to make friends.

	
	· Constant hunger, sometimes stealing food from other children;

· Unkempt state (frequently dirty or smelly);

· Loss of weight or being constantly underweight;

· Inappropriate dress;
	· Being tired all the time;

· Frequently late for school or not going to school at all;

· Failing to attend hospital or medical appointments;

· Having few friends;

· Being left alone or unsupervised on a regular basis;


WHAT TO DO WHEN ABUSE HAS BEEN DISCLOSED OR DISCOVERED

Children and young people who are being abused will only tell people they trust and with whom they feel safe.  Coaches/leisure staff often share a close relationship with participants and may therefore be someone that a child/young person might like to place their trust.  They want the abuse to stop.  By listening and taking what a child/young person says seriously you will already be helping to protect them.  

What To Do If Someone Tells You That They Or Another Child/Young Person Is Being Abused


What to do if you suspect that a child/young person is being abused

If you have concerns that a child has been abused, for example you may have noticed a significant change in their behaviour, or they have consistent bruising in the shape of a hand print on the back of their thigh, but they have not disclosed this to you, then you must follow the guidelines set out in part 2 above.

What To Do If The Behaviour Of Any Adult Towards Children Or Young People Causes You Concern

This Includes Colleagues And Members Of The Public


If a child/young person claims an allegation of abuse from a colleague a referral must be made as in section.  However the incident must be reported immediately to the facility/service manager and follow the guidelines of the above table.

SUMMARY OF REPORTING A CHILD PROTECTION CONCERN


USEFUL CONTACT NUMBERS

	NAME
	WHAT FOR
	CONTACT NUMBER
	OUT OF HOURS

	Duty Social Worker
	Reporting Initial Disclosures / Concerns / Allegations, making referrals
	Tel - 01492 514871

Fax – 01492 575333
	01492 517777



	North Wales Police
	Concerns about suspicious adults

Threatening Behaviour from others
	01492 517171 or emergency no. if necessary
	

	Conwy Child Protection Co-ordinator
	Child Protection Enquiries
	01492 575352
	

	Central Child Protection Unit
	Child Protection Enquiries
	01492 575356

01492 575358
	

	NSPCC Helpline
	The NSPCC operate a free phone help line which can provide guidance 24 hours a day.
	0808 100 2524
	


For further information please contact the Leisure Development Officer on 01492 575556.

CYNGOR BWRDEISTREF SIROL CONWY

GWASANAETHAU HAMDDEN A DATBLYGU CYMUNED

GWEITHDREFNAU AMDDIFFYN PLANT AR GYFER GWEITHWYR, HYFFORDDWYR A GWIRFODDOLWYR

Mae’r daflen hon yn grynodeb o’r ddogfen Gweithdrefnau Amddiffyn Plant. Mae’n amlinellu beth i’w wneud pan fyddwch yn amau camdriniaeth neu pan fo camdriniaeth wedi ei dadlennu i chi. Cyfeiriwch, os gwelwch yn dda, at y ddogfen lawn am arweiniad ar ymarfer da a pholisïau adrannol.

CYFLWYNIAD
Mae Adran Gwasanaethau Hamdden a Datblygu Cymuned Cyngor Bwrdeistref Sirol Conwy yn darparu llawer o gyfleoedd ar gyfer plant a phobl ifanc megis chwaraeon, chwarae, celfyddydau a gweithgareddau adloniant cyffredinol. Gobeithir fod yr holl blant a phobl ifanc sy’n dod i unrhyw wasanaeth a ddarperir gan yr Adran Gwasanaethau Hamdden a Datblygu Cymuned yn derbyn gofal a sylw, ac yn cael eu hamddiffyn rhag unrhyw niwed.  Dyma sy'n digwydd yn achos y mwyafrif llethol o’r plant a’r bobl ifanc, fodd bynnag weithiau mae'r plentyn/unigolyn ifanc yn cael ei gam-drin gan blentyn arall, gan aelod teuluol, gan ddieithriaid neu weithwyr/gwirfoddolwyr tra'u bod dan ofal y gwasanaeth, a rhaid darparu gweithdrefnau i ymdopi â hyn.
Tra bod y ddogfen hon yn canolbwyntio’n bennaf ar atal camdriniaeth a datguddio camdriniaeth tra'n ein gofal, mae hefyd o gymorth gydag ymdopi â digwyddiadau o gamdriniaeth y tu allan i amgylchedd yr awdurdod lleol.

Mae angen sylfaenol ar i bawb sy’n rhan o ddarpariaeth ar gyfer plant fod yn ymwybodol:

· Fod camdriniaeth yn gallu digwydd ac yn digwydd;

· Fod plant a phobl ifanc fel arfer yn cael eu cam-drin gan rhywun y maent yn eu hadnabod ac yn ymddiried ynddynt; gallai hyn olygu cydweithiwr/aig;

· Fod camdrinwyr yn mynd i fannau ble nad oes gwiriad o’u cefndir neu ble mae gwiriad annigonol yn cael ei wneud o’u cefndir, felly mae canolfan hamdden / awdurdod leol sy’n gofyn cwestiynau yn ataliol iddynt;

· Fod llawer o gyrff eisoes yn arbenigwyr ar ddelio gyda chamdriniaeth plant – nid oes disgwyl i staff / hyfforddwyr ysgwyddo’r baich;

· Fod canlyniadau o leisio pryder, hyd yn oed pa ymholiadau'n cael eu profi’n ffug, yn llai niweidiol na dweud dim.
EIN CYFRIFOLDEB

Mae’n rhaid i ni dderbyn fod atal camdriniaeth yn rhan o’n dyletswydd i ofalu ar gyfer plant/pobl ifanc yn eu gofal, a bod raid llunio gweithdrefnau yn unol â hynny. Nid cyfrifoldeb gweithwyr yw penderfynu os oes camdriniaeth wedi digwydd, ond cyfrifoldeb gweithwyr/gwirfoddolwyr yw adrodd ynghylch amheuon i Adran y Gwasanaethau Cymdeithasol sydd yna gyda chyfrifoldeb statudol i archwilio’r achos. 

Ni all Pobl broffesiynol aros yn anhysbys wrth wneud cyfeiriadau, er y gall aelodau o’r cyhoedd wneud cais i aros yn anhysbys.  Mae Syr Ronald Waterhouse, yn ei adroddiad ‘Ar Goll mewn Gofal’, yn tanlinellu cyfrifoldeb yr holl broffesiynau mewn achosion amddiffyn plant – 

‘Os yw plentyn yn dioddef niwed ac y canfyddir bod aelod o’r staff neu wirfoddolwr gyda gwybodaeth flaenorol o’r niwed neu’r tebygolrwydd o niwed ac wedi methu adrodd yn ôl yn ei gylch, yna dylid ystyried gweithredu disgyblaethol.’
Y CANLLAWIAU HYN

Nid yw’n bosib i’r canllawiau hyn ddatgan yn fanwl gywir yr hyn y dylai staff ei wneud er mwyn amddiffyn plant a phobl ifanc ym mhob sefyllfa.  Nid bwriad y canllawiau chwaith yw annog staff i or-amddiffyn plant a phobl ifanc. Yn hytrach mae’n cynnig set o egwyddorion gyda chanllawiau cryno.

Darparwyd y canllawiau hyn mewn partneriaeth â’r Adran Gwasanaethau Cymdeithasol yn unol â'r Gweithdrefnau Amddiffyn Plant Cymru Gyfan ac Amddiffyn Plant, Canllaw i Bobl Chwaraeon.  

SWYDDOGION AMDDIFFYN PLANT AR Y SAFLE

Nodwch, os gwelwch yn dda, fod gan holl adrannau gwasanaeth hamdden swyddogion amddiffyn plant. Dylech ofyn i’ch rheolwr llinell pwy yw eich swyddog chi. Dylid adrodd pob pryder wrthynt hwy a byddant hwy'n gyfrifol am gysylltu â’r Gwasanaethau Cymdeithasol gyda chi i adrodd ynghylch eich pryder, a byddant yn rhoi cymorth i chi i wneud unrhyw ailgyfeiriad. Bydd y cyfleusterau/gwasanaethau canlynol gyda Swyddog Amddiffyn Plant dynodedig.

	Cyfleuster / Gwasanaeth

	Datblygiad Hamdden
	Canolfan Hamdden John Bright

	Porthladdoedd ac Arfordiroedd
	Canolfan Hamdden Cyffordd Llandudno

	Canolfan Hamdden Colwyn 
	Canolfan Chwaraeon Ysgol Aberconwy

	Canolfan Hamdden Abergele 
	Canolfan Hamdden Y Morfa 

	Canolfan Hamdden Dyffryn Conwy 
	Canolfan Tenis James Alexander Barr

	Pwll Nofio Llanrwst 
	Chwaraeon Dragon

	Pwll Nofio Llandudno 
	Cynlluniau Chwarae Haf


DIFFINIAD O GAMDRINIAETH PLANT

Gall rhywun gam-drin neu esgeuluso plentyn/unigolyn ifanc drwy achosi niwed, neu drwy fethu gweithredu i atal niwed. Gall plant a phobl ifanc gael eu cam-drin mewn sefyllfa deuluol neu sefydliadol (ee. ysgol), gan rheiny sy’n eu hadnabod, neu yn fwy anaml gan ddieithryn. Gall cam-drin ddigwydd mewn amgylchedd chwaraeon hyd yn oed.
Mae pedwar math o gamdriniaeth plant:

	Cam-drin Corfforol
	Gall hyn gynnwys taro, ysgwyd, taflu, gwenwyno, llosgi neu sgaldanu, boddi, mygu, neu fel arall yn achosi niwed corfforol i blentyn/unigolyn ifanc. Gall camdriniaeth corfforol gael ei achosi hefyd pan fo rhiant neu ofalwr/aig yn ffugio symptomau salwch, neu'n achosi salwch ar bwrpas i blentyn/ unigolyn ifanc yn eu gofal. Gall y sefyllfa yma gael ei disgrifio fel salwch ffug neu wedi ei gymell. Mae rhoi cyffuriau anaddas neu alcohol hefyd yn gamdriniaeth gorfforol.

	Cam-drin Emosiynol
	Dyma’r gamdriniaeth emosiynol barhaus o blentyn neu unigolyn ifanc sy’n achosi effeithiau anffafriol difrifol a pharhaus yn eu datblygiad emosiynol.  Mae lefel benodol o gamdriniaeth emosiynol ym mhob math o gamdriniaeth.  Mae camdriniaeth emosiynol yn digwydd mewn nifer o ffyrdd megis dweud wrth blentyn/unigolyn ifanc eu bod yn ddiwerth nad ydynt yn cael eu caru, eu bod yn annigonol neu ddim ond o werth os ydynt yn cwrdd ag anghenion unigolyn arall; gorfodi disgwyliadau oedran neu ddatblygiad anaddas ar blentyn/unigolyn ifanc; gwneud i blentyn/unigolyn ifanc deimlo dychryn neu berygl yn gyson; ecsploetiaeth neu lygredigaeth o blentyn/unigolyn ifanc;  gweiddi, bygwth neu wawdio plentyn/unigolyn ifanc; goramddiffyn plentyn/unigolyn ifanc, NEU i’r gwrthwyneb yn methu rhoi cariad a serch iddynt. 

	Cam-drin Rhywiol
	Mae hyn yn gorfodi neu hudo plentyn neu unigolyn ifanc i gymryd rhan mewn gweithgareddau rhywiol, os ydynt yn ymwybodol o’r hyn sy’n digwydd neu beidio. Gall y gweithgareddau gynnwys: cyswllt corfforol, yn cynnwys gweithredoedd treiddgar neu weithredoedd heb fod yn dreiddgar; gweithgareddau heb fod yn dreiddgar - cymell plant/unigolion ifanc i edrych ar ddefnydd pornograffaidd; cymell plant/unigolion ifanc i gynhyrchu defnydd pornograffaidd; cymell plant/unigolion ifanc i edrych ar weithgareddau rhywiol; annog plant/unigolion ifanc i ymddwyn mewn moddau anaddas yn rhywiol.  

	Esgeuluso


	Dyma’r methiant parhaus i gwrdd ag anghenion corfforol ac/neu seicolegol sylfaenol plentyn/unigolyn ifanc, mae’n debygol o achosi niwed difrifol i iechyd neu ddatblygiad plentyn/unigolyn ifanc. Gall gynnwys:- methiant i ddarparu bwyd, lloches neu dillad digonol; methu amddiffyn plentyn/unigolyn ifanc rhag niwed neu berygl corfforol; gadael plentyn/unigolyn ifanc ar ben eu hunain neu heb oruchwyliaeth yn rheolaidd; methiant i sicrhau mynediad at ofal neu driniaeth feddygol addas; gwrthod rhoi serch a sylw, neu ddiffyg ymateb i anghenion emosiynol sylfaenol plentyn neu unigolyn ifanc. 


ARWYDDION A SYMPTOMAU O GAMDRINIAETH PLANT

Gall pobl sy’n gweithio gyda plant a phobl ifanc yn rheolaidd ddarparu cyswllt pwysig wrth adnabod plentyn/unigolyn ifanc sydd wedi bod neu mewn peryg o gamdriniaeth. Nid yw adnabod camdrinaeth yn hawdd. Gall teimladau o fraw a dicter ymyrryd gydag adnabod camdriniaeth sy’n digwydd. Mae’n hawdd gwadu yr hyn sy’n digwydd. Mae’r arwyddion a symptomau yn cael eu hamlinellu yn y tabl isod.

	MATH O GAMDRINIAETH
	ARWYDDION CORFFOROL
	ARWYDDION YMDDYGIADOL

	CORFFOROL
	Dylid cymryd gofal wrth adnabod camdriniaeth corfforol, gan fod y rhan fwyaf o blant yn casglu briwiau a chleisiau yn eu bywyd bob dydd, ac yn enwedig drwy eu cyfranogiad mewn chwaraeon. Mae anafiadau bychan yn gyffredin mewn chwaraeon. Y mannau mwyaf cyffredin yw rhannau esgyrnog y corff (ee. pen-gliniau, penelinoedd, crimog, talcen).

	
	Dylech fod yn ymwybodol o’r mathau o anafiadau a ellir eu hachosi ar bwrpas. Byddant yn rhan o batrwm cylchol, yn dod yn rheolaidd. Dangosydd pwysig o gamdriniaeth corfforol yw’r man y mae’r cleisiau neu anafiadau:

· Cleisiau/anafiadau heb esboniad;

· Cleisiau/anafiadau heb eu trin;

· Anafiadau sydd heb eu trin yn ddigonol, neu yn ddigon sydyn;

· Cleisiau/anafiadau mewn mannau annhebygol (ee. bochau, tu ôl i’r clustiau, cluniau).

· Cleisiau sy’n adlewyrchu ffurf dwylo neu flaenau bysedd;

· Llosgiadau sigarét;

· Marciau brathu;

· Esgyrn wedi torri;

· Sgaldiadau;
	Nid yw camdriniaeth corfforol bob amser yn amlwg drwy gleisiau, torasgwrn neu arwyddion corfforol. Mae newidiadau mewn ymddygiad yn gallu amlygu camdriniaeth. Gallai hyn gael ei amlygu yn yr ymddygiad canlynol:

· Ofn i rhywun gysylltu gyda rhieni;

· Ymddygiad ymosodol neu ffrwydriad tymer;

· Rhedeg i ffwrdd;

· Ofn mynd adref;

· Llwfrhau pan fo rhywun yn agosáu neu’n cyffwrdd;

· Amharodrwydd i newid ar gyfer chwaraeon;

· Cuddio breichiau a choesau pan ei bod yn boeth (ee. yn ystod gweithgaredd corfforol caled neu dywydd poeth);

· Iselder;

· Ymddygiad encilgar.

	EMOSIYNOL
	Dyma’r ffurf o gamdriniaeth sydd fwyaf anodd i’w adnabod. Gall plant sy’n ymddangos fel eu bod yn cael gofal gael eu cam-drin yn emosiynol drwy gael eu gwawdio, sarhau neu bychanu, neu am eu bod yn cael ond ychydig neu ddim cariad, serch neu sylw gan eu rhieni neu ofalwyr. Dylai hyfforddwyr hefyd ystyried y camdriniaeth emosiynol posib o bwysau i wneud ymarfer yn ystod sesiynau hyfforddiant.

	
	· Methiant i ffynnu neu dyfu, yn enwedig os yw plentyn yn rhoi pwysau ymlaen mewn amgylchiadau eraill (ee. yn yr ysbyty neu i ffwrdd o gartref);

· Anhwylder lleferydd sydyn;

· Gohiriad datblygu, unai yn nhermau cynnydd corfforol neu emosiynol;
	· Ymddygiad niwrotig;

· Anallu i chwarae, amharodrwydd i gyfranogi;

· Ofn gormodol o wneud camgymeriadau;

· Anhwylderau lleferydd sydyn;

· Hunan niwed neu lurguniad;

· Ofn i rhywun gysylltu gyda’r rhieni;

	RHYWIOL
	Gall plant ddweud wrthych yn uniongyrchol neu’n anuniongyrchol eu bod yn cael eu cam-drin yn rhywiol. Bydd hyn yn cymryd dewrder mawr iawn oherwydd ei fod yn debygol eu bod wedi cael eu bygwth gan y camdriniwr ynghylch beth fydd yn digwydd os byddant yn dweud rhywbeth. Bydd plant yn dweud wrthych oherwydd eu bod eisiau i’r camdriniaeth orffen. Mae’n bwysig i chi wrando i’r hyn y maent yn ei ddweud wrthych a’u cymryd o ddifrif.

	
	· Poen neu gosi yn y man cenhedlol;

· Cleisio neu waedu yn agos i’r man cenhedlol;

· Afiechyd wedi’i drosglwyddo’n rhywiol;

· Arllwysiad o’r wain neu haint;

· Poenau stumog;

· Anghyfforddusrwydd wrth gerdded neu eistedd;

· Beichiogrwydd.


	· Newidiadau di-esboniad a sydyn mewn ymddygiad (mynd yn ymosodol neu’n encilgar);

· Braw amlwg o rhywun;

· Rhedeg i ffwrdd o gartref;

· Cael hunllefau;

· Gwybodaeth rhywiol tu draw i lefel oedran neu ddatblygiad y plentyn;

· Darluniau neu iaith rhywiol;

· Gwlychu gwely;

· Problemau bwyta megis gorfwyta neu anorecsia;

· Hunan niwed neu lurguniad;

· Plant yn dweud fod ganddynt gyfrinachau nad ydynt yn cael eu dweud wrth neb;

· Camddefnyddio sylweddau neu gyffuriau;

· Plant yn cael ffynonellau arian na ellir eu hesbonio, neu arian yn sydyn;

· Cymryd rôl rhiant yn y cartref;

· Plant sy’n cael eu gwahardd rhag cael cyfeillion;

· Plant sy’n ymddwyn mewn modd rhywiol eglur tuag at oedolion;

· Plentyn yn dweud wrth rhywun ynghylch y camdriniaeth

	ESGEULUSTOD
	Canlyniad tebygol esgeulustod yw nam difrifol yn natblygiad neu iechyd y plentyn. Gall ddigwydd heb i neb sylwi arno am amser maith. Yn aml bydd plant yn aeddfedu’n araf, a bydd y rheiny sy’n cael eu gadael ar eu pen eu hunain yn aml, yn cael anhawster gwneud cyfeillion.

	
	· Yn gyson eisiau bwyd, weithiau’n dwyn bwyd gan blant eraill;

· Cyflwr aflêr (yn fudr neu’n drewi’n rheolaidd);

· Colli pwysau neu â phwysau isel yn barhaus;

· Gwisg anaddas;
	· Wedi blino drwy’r amser;

· Yn hwyr i’r ysgol yn aml neu ddim yn mynychu’r ysgol o gwbl;

· Methu mynychu’r ysbyty neu apwyntiadau meddygol;

· Gyda phrinder cyfeillion;

· Cael eu gadael ar ben eu hunain neu heb oruchwyliaeth yn rheolaidd;


YR HYN I'W WNEUD PAN FO CAMDRINIAETH WEDI EI DADLENNU NEU EI DDARGANFOD

Bydd plant a phobl ifanc sy’n cael eu cam-drin yn dadlennu gwybodaeth i bobl y maent yn ymddiried ynddynt yn unig, ac yn teimlo’n ddiogel â hwy. Mae hyfforddwyr/ staff hamdden yn aml gyda pherthynas agos gyda chyfranogwyr ac felly’n rhywun y gallai’r unigolyn ifanc ddewis ymddiried ynddynt. Maent eisiau i’r gamdriniaeth orffen. Drwy wrando ar yr hyn y mae plentyn/unigolyn ifanc yn ei ddweud yn ddifrifol byddwch eisoes yn gymorth i’w hamddiffyn.  

BETH I’W WNEUD PAN FO RHYWUN YN DWEUD WRTHYCH EU BOD HWY NEU BLENTYN/UNIGOLYN IFANC ARALL YN CAEL EU CAMDRIN


Beth i’w wneud os ydych yn amau fod plentyn/unigolyn ifanc yn cael ei gam-drin

Os oes gennych bryderon fod plentyn wedi cael camdriniaeth, er enghraifft efallai eich bod wedi sylwi ar newid sylweddol yn eu hymddygiad ar sail wythnosol, neu fod ganddynt gleisio parhaus ar ffurf llaw ar gefn eu cluniau, ond heb ei ddadlennu i chi, dylech ddilyn y canllawiau sydd wedi eu gosod yn Rhan 2 uchod.

Beth i’w Wneud Pan fo Gennych Bryderon Ynghylch Ymddygiad Anaddas Oedolyn Arall Tuag at Blentyn neu Bobl Ifanc
Mae Hyn yn  Cynnwys Cydweithwyr ac Aelodau o’r Cyhoedd

Os yw plentyn/unigolyn ifanc yn gwneud honiad o gamdriniaeth gan gydweithiwr/aig mae’n rhaid ei gyfeirio. Fodd bynnag, mae’n rhaid adrodd y digwyddiad yn syth i reolwr y ganolfan a dilyn canllawiau’r tabl uchod.

CRYNODEB O ADRODD PRYDER AMDDIFFYN PLANT

RHIFAU CYSWLLT DEFNYDDIOL

	ENW
	AR GYFER
	RHIF CYSWLLT
	TU ALLAN I ORIAU SWYDDFA

	Gweithiwr cymdeithasol Dyletswydd
	Adrodd dadleniadau Cychwynnol / Pryderon / Honiadau, gwneud ailgyfeiriadau
	Ffôn - 01492 514871

Ffacs – 01492 575333
	01492 517777



	Heddlu Gogledd Cymru
	Pryderon ynghylch oedolion amheus

Ymddygiad Bygythiol gan eraill
	01492 517171 neu rif argyfwng os yw’n angenrheidiol
	

	Cydlynydd Amddiffyn Plant Conwy 
	Ymholiadau Amddiffyn Plant
	01492 575352
	

	Uned Amddiffyn Plant Canolog
	Ymholiadau Amddiffyn Plant
	01492 575356

01492 575358
	

	Llinell Gymorth NSPCC
	Mae’r NSPCC yn cynnig llinell gymorth rhad ac am ddim sy’n gallu rhoi arweiniad 24 awr y dydd.
	0808 100 2524
	


Am wybodaeth bellach cysylltwch â’r Swyddog Datblygu Hamdden os gwelwch yn dda, ar 01492 575556.

PART 1


Don’t panic.  React calmly so as not to frighten the child/young person;





Show that you have heard what they are saying, and that you take their allegations seriously, and that they were right to confide in you;





Reassure them that they are not to blame;





Encourage them to talk, do not prompt or ask leading questions.  Do not interrupt them when they are recalling significant events.  Don’t make them repeat their account.  Make sure you understand what they are saying;





Be honest straight away and explain what actions you may have to take, in a way that is appropriate to their age and understanding;





Do not promise to keep what you have been told a secret, as you have a responsibility to disclose information to those who need to know.  Reporting concerns is not a betrayal of trust;





Do not allow shock or distaste to show;





Write down what you have been told, using exact words if possible;





Do not confront the abuser;





PART 2: YOU MUST THEN - 


Report your concerns to your Facility/Service named Child Protection Officer or in their absence your line manager or Dragon Sport Co-ordinator;





Write down all you have been told or seen on an incident form;





Telephone the Duty Social Worker at the Child Protection Office immediately.  Do not delay; this must be done within 24 hours.  Telephone – 01492 514871.  The out of hours no. is 01492 517777.





You must then complete a referral form that is provided in the site child protection file.  This must be sent to Social Services within 2 working days including details of the date, time, place and people who were present at the discussion;





Don’t worry that you may be mistaken.  You will always be taken seriously by Social Services.  It is better to have discussed it with somebody with the experience and responsibility to make an assessment.








RHAN 1


Peidiwch â dychryn. Ymatebwch yn bwyllog er mwyn peidio dychryn y plentyn/unigolyn ifanc;





Dangoswch eich bod wedi clywed yr hyn maent wedi ei ddweud, ac eich bod yn cymryd eu honiadau’n ddifrifol, ac eu bod yn gywir i ymddiried ynoch chi;





Cysurwch hwy nad ydynt ar fai;





Anogwch hwy i siarad, ond heb eu hannog na gofyn cwestiynau arweiniol.  Peidiwch â thorri ar eu traws pan maent yn cofio digwyddiadau sylweddol. Peidiwch â gwneud iddynt ailadrodd eu disgrifiad. Sicrhewch eich bod yn deall yr hyn y maent yn ei ddweud;





Byddwch yn onest o’r cychwyn ac esboniwch pa weithrediadau y bydd yn rhaid i chi eu gwneud o bosib, mewn modd sy’n addas i’w hoedran a’u dealltwriaeth;





Peidiwch ag addo cadw’r hyn sydd wedi ei ddweud wrthych yn gyfrinach, gan fod gennych gyfrifoldeb i ddadlennu gwybodaeth i’r rheiny sydd angen gwybod.  Nid yw adrodd pryderon yn bradychu ymddiriedaeth;





Peidiwch â dangos braw na chasineb;





Ysgrifennwch yr hyn sydd wedi ei ddweud wrthych, drwy ddefnyddio’r union eiriau os yw’n bosib;





Peidiwch â wynebu’r camdriniwr/aig;








RHAN 2: YNA DYLID 


 


Adrodd eich pryderon i Swyddog Amddiffyn Plant eich Cyfleuster/Gwasanaeth, neu yn eu habsenoldeb, i’ch rheolwr llinell;





Ysgrifennwch bob peth yr ydych wedi ei glywed neu ei weld ar ffurflen digwyddiad (atodiad 2);





Ffoniwch y Gweithiwr/aig Cymdeithasol ar Ddyletswydd yn y Swyddfa Amddiffyn Plant yn syth.  Peidiwch ag oedi, mae’n rhaid gwneud hyn o fewn 24 awr.  


Ffôn – 01492 514871.  Y rhif tu allan i oriau swyddfa yw 01492 517777.





Yna mae’n rhaid i chi lenwi ffurflen cyfeiriad sydd wedi ei ddarparu yn y ffeil safle amddiffyn plant.  Mae’n rhaid gyrru’r ffurflen at y Gwasanaethau Cymdeithasol o fewn 2 ddiwrnod gwaith yn cynnwys manylion o’r dyddiad, amser, lleoliad a’r bobl oedd yn bresennol yn y drafodaeth;





Peidiwch â phoeni eich bod wedi gwneud camgymeriad.  Bydd y Gwasanaethau Cymdeithasol yn eich cymryd o ddifrif.  Mae’n well ei drafod gyda rhywun sydd â'r profiad a'r cyfrifoldeb i wneud asesiad.





Do not dismiss your concerns;





Do not confront the person about whom you have concerns, this could place the child at greater risk;





If it is a person with professional responsibility for children or young people at your workplace discuss your concerns with that persons line manager immediately.  The person in charge should then take action.





	If you feel that this is inappropriate, or you are not satisfied with the response that you get, contact the Social Services Duty Officer.  Telephone – 01492 514871.  The out of hours number is 01492 517777;





It is very important that you do not dismiss or ignore suspicions about an other professional or adult;





It is advisable that you keep a record of all your concerns.  We strongly advise that you complete an incident form recoding all details of you suspicions about any particular adult (be it a colleague or a member of the public).





Social Services then decide on how to involve parents/carers and what action is to be taken





The Child Protection Officer and yourself to contact the Duty Social worker or the police to report your concerns.





Record what you have witnessed or what has caused your suspicions.  This should be on an incident form.





Maintain surveillance of individual.  Inform Facility/Service Child Protection Officer of your suspicions.





Inform your Facility/Service Child Protection Officer of your suspicions





Follow guidelines.  Inform Facility/ Service Child Protection Officer





You have suspicions that an adult is a threat to children/young people





Physical or behavioural indication that abuse has been taking place





A child/young person discloses that they are being abused in some way





RECOGNITION OF ABUSE





Peidiwch â diystyru eich pryderon;


Peidiwch â wynebu’r unigolyn y mae gennych bryderon amdanynt oherwydd y gallai hyn roi’r plentyn mewn mwy o berygl;


Os yw’n unigolyn gyda chyfrifoldeb proffesiynol am blant neu bobl ifanc yn eich gweithle trafodwch eich pryderon gyda rheolwr llinell yr unigolyn hwnnw yn syth.  Yna dylai’r unigolyn sy’n rheoli weithredu.


Os ydych yn teimlo fod hyn yn anaddas, neu os ydych yn teimlo’n anfodlon gyda’r ymateb yr ydych wedi ei gael, cysylltwch â Swyddog Dyletswydd y Gwasanaethau Cymdeithasol.


Ffôn – 01492 514871.  Y rhif tu allan i oriau swyddfa yw  01492 517777;


Mae’n bwysig iawn nad ydych yn diystyru neu’n anwybyddu amheuon am oedolyn neu oedolyn proffesiynol arall;


Mae’n fuddiol i chi gadw cofnod o’ch holl bryderon.  Rydym yn rhoi cyngor cryf i chi lenwi ffurflen digwyddiad yn cofnodi holl fanylion eich amheuon ynghylch unrhyw oedolyn penodol (boed yn gydweithiwr/aig neu’n aelod o’r cyhoedd).





ADNABOD CAMDRINIAETH








Plentyn/unigolyn ifanc yn dweud eu bod yn cael eu camdrin mewn unrhyw ffordd








Arwydd corfforol neu ymddygiadol fod camdriniaeth wedi bod yn digwydd








Mae gennych amheuon fod oedolyn yn fygythiad i blant/pobl ifanc








Dilyn canllawiau.  Dweud wrth Swyddog Amddiffyn Plant eich  Cyfleuster/Gwasanaeth





Dweud wrth Swyddog Amddiffyn Plant eich  Cyfleuster/Gwasanaeth ynghylch eich amheuon








Cadw gwyliadwraeth o’r unigolyn.  Dweud wrth Swyddog Amddiffyn Plant eich  Cyfleuster/Gwasanaeth ynghylch eich amheuon.


.





Cofnodi yr hyn welsoch neu beth a achosodd eich amheuon. Dylai hyn fod ar ffurflen digwyddiad.


.





Y Swyddog Amddiffyn Plant a chi i gysylltu â’r Gweithiwr/aig Cymdeithasol Dyletswydd neu’r heddlu i adrodd eich pryderon.


.





Gwasanaethau Cymdeithasol yna’n penderfynu ar sut i gynnwys rhieni/gofalwyr a pha weithredu sydd i’w gymryd.








